
รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
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ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

1 นโยบายคุณภาพ    
1.1 นโยบายคุณภาพของบริษทัฯ คืออะไร   QM-PAC-01   
1.2 ท่านเขา้ใจความหมายในแต่ละขอ้ รวมถึงวธีิการท่ีจะท าใหส้ าเร็จลุล่วงไดอ้ยา่งไร  QM-PAC-01   
2 สรุปผลการด าเนินงานของฝ่าย (KPI)    

2.1 แสดงสรุปผลการด าเนินงานของฝ่าย (ทุก KPI) วา่เป็นอยา่งไรบา้ง (ขอดูสรุปผล 
KPI ณ ปัจจุบนั) (Ref.  SD-MR-01) 

SD-MR-01   

2.2 การวดัระดบัความพึงพอใจของลกูคา้    
2.2.1 

 
การวดัระดบัความพึงพอใจของลูกคา้ไดรั้บคะแนนเท่าไร ผา่น KPI (80%) หรือไม่ 
(แสดงหลกัฐาน) 

SD-MR-01 
PM-MR-01 

  

2.2.2 กรณีผลคะแนนรวมการวดัระดบัความพึงพอใจของลูกคา้ ไม่ผา่น KPI  (นอ้ยกวา่ 
80%) ท่านด าเนินการอยา่งไร แบ่งเป็น 

SD-MR-01 
PM-MR-01 
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(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 
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ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
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(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

 หวัขอ้ท่ีถูกใหค้ะแนนในระดบั “ควรปรับปรุง” ท่านไดด้ าเนินการสอบถาม
สาเหตุกบัลูกคา้ผูก้รอกขอ้มูลโดยตรง และมีแนวทางหรือวธีิการท่ีควร
ปรับปรุงในแต่ละหวัขอ้นั้นอยา่งไร 

 หวัขอ้ท่ีถูกใหค้ะแนนในระดบั “พอใจ” ท่านไดด้ าเนินการวเิคราะห์สาเหตุ 
และมีแนวทางหรือวธีิการท่ีควรปรับปรุงดว้ยตนเองในแต่ละหวัขอ้นั้นอยา่งไร  

(ควรจดัท าในรูปแบบเอกสาร Action Plan และขอดูเอกสาร)   
2.3 การบริหารค่าใชจ่้าย อยูใ่นงบประมาณท่ีทางเจา้ของโครงการอนุมติัหรือไม่ (ขอดู

หลกัฐาน) 
SD-MR-01 

 
  

2.4 ขอดูหลกัฐานการจดัส่งรายงานประจ าเดือนในเดือนล่าสุดใหเ้จา้ของโครงการทนั
ตามก าหนด 4 วนัท าการหรือไม่ หรือ จดัส่ง Cost Report เพื่อแนบใน  Monthly 
Report ของโครงการทนัตามก าหนด 2 วนัท าการหรือไม่ (ยกเวน้กรณีท่ีก าหนดการ
จดัส่งรายงานประจ าเดือนไม่ตรงกบั KPI ของบริษทั จะตอ้งแสดงหลกัฐานวา่

SD-MR-01 
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เป็นไปตามขอ้ก าหนดท่ีระบุอยูใ่นสญัญา หรือทางเจา้ของโครงการมีการก าหนด
วนัจดัส่งรายงานประจ าเดือน เป็นตน้) 

2.5 ขอดูหลกัฐานการจดัส่งเอกสาร Document List เดือนล่าสุดใหแ้ผนก QMR ทนัตาม
ก าหนด 4 วนัท าการหรือไม่ และเป็นปัจจุบนัหรือไม่ 

WI-OP-02 
SD-MR-01 

  

3 การวเิคราะห์ความเส่ียงของฝ่าย    
3.1 ท่านและทีมงานไดว้เิคราะห์ความเส่ียงของฝ่ายท่านไวอ้ยา่งไร มีการเพ่ิมเติมแกไ้ข

ใหค้รบถว้นและใหเ้ป็นปัจจุบนัหรือไม่ (ขอดูตารางวเิคราะห์ความเส่ียง) (Ref.  SD-
MR-02) 

SD-MR-02   

3.2 
 

จากตารางวเิคราะห์ความเส่ียงท่านไดด้ าเนินการตามมาตรการเพ่ือใหบ้รรลุ
เป้าหมายไดอ้ยา่งไร ขอดูผลการด าเนินการ 

SD-MR-02   
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4 ท่านและทีมงานทราบเน้ือหารูปแบบของคู่มือคุณภาพ (Quality Manual) (ตาม
ขอ้ก าหนด ISO 9001:2015) และน ามาใชง้านไดโ้ดยวธีิใด (สุ่มสอบถามพนกังาน
และปฏิบติัใหดู้) 

QM-PAC-01   

5 อธิบายวธีิการเวยีนเอกสารท่ีใชภ้ายในฝ่าย รวมทั้งเอกสารท่ีไดรั้บจาก Designer, 
Owner, ผูค้วบคุมงาน และผูรั้บเหมา เพ่ือใหที้มงานรับทราบ พร้อมสุ่มดูเอกสารวา่
ไดด้ าเนินการตามท่ีแจง้หรือไม่   

WI-OP-02   

6 ผงัองคก์ร, Job Description และแผนบุคลากร    
6.1 

 
ช่วยแสดงผงัองคก์รของบริษทัท่ีเป็นปัจจุบนัของฝ่ายตน้ทุนวา่เป็นอยา่งไร และ
ก าหนดหนา้ท่ีความรับผิดชอบของพนกังานไวอ้ยา่งไร (สุ่มดูหลกัฐาน)  

PM-HR-01   

6.2  ขอดู Job Description ของพนกังานวา่ มีครบทุกต าแหน่ง ช่ือและต าแหน่งใน 
Job Description ของพนกังานตรงกบัท่ีแสดงในผงัองคก์รของฝ่ายหรือไม่  

 สุ่มสอบถามหนา้ท่ีความรับผิดชอบของพนกังานในฝ่าย 

PM-HR-01   
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6.3  สุ่มดูแผนบุคลากร (Staff Allocation Plan) ของโครงการท่ีเป็นปัจจุบนัเพื่อ
แสดงวา่ กรรมการ – ตน้ทุน / ผูจ้ดัการ – ตน้ทุนไดค้วบคุมการเขา้-ออกของ
พนกังานใหเ้ป็นไปตามแผนหรือไม่  

 แผนบุคลากรน้ีไดรั้บการอนุมติัจากเจา้ของโครงการแลว้ใช่หรือไม่ 

PM-HR-01   

7 ท่านมีการก าหนดผูมี้อ านาจลงนามในเอกสารต่างๆ ในฝ่ายตน้ทุนไวอ้ยา่งไร และ
กรณีท่ีผูมี้อ  านาจไม่สามารถลงนามในได ้ท่านด าเนินการอยา่งไร (ขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-02) 

  

8 แผนการประมูล    
8.1 ช่วยแสดงแผนการประมูลงานทั้งหมดของโครงการท่ีเป็นปัจจุบนั และการ

ด าเนินงานเป็นไปตามแผนหรือล่าสุดหรือไม่  ใหอ้ธิบายพร้อมแสดงหลกัฐานวา่
เขา้ใจสถานการณ์ของโครงการในดา้นการควบคุมเวลาไดถู้กตอ้งและชดัเจน (สุ่ม
โครงการเพื่อขอแผนการประมูล)  

PM-OP-01   
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8.2 กรณีท่ีไม่ไดต้ามแผนท่านวธีิการตรวจสอบ ปรับปรุงแกไ้ขกบัผูเ้ก่ียวขอ้งทุกฝ่ายใน
โครงการอยา่งไร (ขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01   

9 ขอดูงบประมาณโครงการ และหลกัฐานท่ีแสดงวา่งบประมาณไดรั้บการอนุมติัจาก
เจา้ของโครงการแลว้ (สุ่มโครงการเพ่ือขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01   

10 การบริหารค่าใชจ่้าย    
10.1 การรายงานการบริหารค่าใชจ่้าย (Cost Report) ขอ้มูลครบถว้นและถูกตอ้งกบั

กิจกรรมท่ีเกิดข้ึนหรือไม่ (สุ่มโครงการเพ่ือขอดูหลกัฐาน) 
PM-OP-01   

10.2 ท่านมีวธีิการอยา่งไรใหเ้จา้ของโครงการรับทราบการบริหารค่าใชจ่้ายน้ี    
10.3 การบริหารค่าใชจ่้ายอยูภ่ายใตง้บประมาณท่ีไดน้ าเสนอขออนุมติัหรือไม่ กรณีท่ี

ค่าใชจ่้ายเกินงบประมาณ ไดแ้ก่ งบประมาณรวมทั้งโครงการ หรือแต่ละรายการท่ี
ไดข้ออนุมติัไว ้ ท่านด าเนินการอยา่งไร  (ขอดูหลกัฐานจดหมายขออนุมติัการ

PM-OP-01   
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เปล่ียนแปลงงบประมาณโครงการ หรือ จดหมายขออนุมติัการเปล่ียนแปลง / แกไ้ข
งบประมาณโครงการ / ยา้ยระหวา่งหมวดงานในงบประมาณ) 

11 ขั้นตอน Tender Management      
11.1 ท่านไดก้ าหนดขั้นตอนจดัท า Tender Management  อยา่งไร (ใหอ้ธิบาย) PM-OP-01   
11.2 ท่านตอ้งไดรั้บเอกสารอะไรบา้งจากเจา้ของโครงการ เพ่ือน ามาทบทวนเอกสาร

ก่อนด าเนินการน าไปสู่ขั้นตอน Tender Management (ขอดูหลกัฐาน) 
PM-OP-01   

12 เอกสารการประมูลงาน    
12.1 ขอดูหลกัฐานการจดัท าเอกสาร Pre-Qualification ในแต่ละงาน (กรณีไม่ไดจ้ดัท า

ขอดูหลกัฐานการขอยกเวน้และการอนุมติัจากเจา้ของโครงการ) 
   

12.2 
 

ขอดูหลกัฐานการขออนุมติัรายช่ือผูป้ระมูลงาน รวมทั้งหลกัฐานการอนุมติัจากทาง
เจา้ของโครงการ 

   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

8/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

12.3 ขอดูจดหมายเชิญประมูลวา่ไดส่้งเชิญครบถว้นทุกรายตามท่ีรับการอนุมติัจาก
เจา้ของโครงการหรือไม่ 

   

12.4 สุ่มดูหลกัฐานการขออนุมติัเอกสารประมูลงาน (TOR), แบบส าหรับประมูล และ
ร่างสญัญา รวมทั้งหลกัฐานการอนุมติัเอกสารดงักล่าวจากเจา้ของโครงการ 

   

12.5 ขอดูหลกัฐานการส่ง TOR และเอกสารประมูลวา่ไดจ้ดัส่งใหผู้ป้ระมูลงานครบทุก
ราย ตามรายช่ือท่ีไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ 

   

12.6 ขอดูจดหมายเชิญประชุมช้ีแจงแบบ และรายงานประชุมช้ีแจงแบบ วา่มีการ
ด าเนินการครบถว้นและถูกตอ้งหรือไม่  (สุ่มดูหลกัฐาน) 

   

12.7 ขอดูจดหมายเชิญประชุมปรับฐาน และรายงานประชุมปรับฐาน วา่มีการด าเนินการ
ครบถว้นและถูกตอ้งหรือไม่  (สุ่มดูหลกัฐาน) 

   

12.8 ขอดูจดหมายเชิญประชุมต่อรองราคา และรายงานประชุมต่อรองราคาวา่มีการ
ด าเนินการครบถว้นและถูกตอ้งหรือไม่  หรือไม่ (สุ่มดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

9/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

13 การวเิคราะห์เปรียบเทียบผูรั้บเหมา (Tender Evaluate)    
13.1 ขอดูผลวเิคราะห์เปรียบเทียบผูรั้บเหมา (Tender Evaluate) ในแต่ละงาน PM-OP-01   
13.2 ท่านมีวธีิการอยา่งไรเพ่ือใหท้างเจา้ของโครงการรับทราบผลวเิคราะห์เปรียบเทียบ

ผูรั้บเหมา (Tender Evaluate) ในแต่ละงาน (ขอดูหลกัฐาน) 
PM-OP-01   

13.3 ท่านตอ้งด าเนินการแจง้ผูรั้บเหมาท่ีผา่นการคดัเลือกทราบโดยวธีิใด  (สุ่มดูเอกสาร 
Letter of Intent / Letter of Award) 

PM-OP-01   

14 สญัญาผูรั้บเหมา    
14.1 1.1 อธิบายขั้นตอนในการด าเนินการจดัเตรียมสญัญาของผูรั้บเหมาแตล่ะราย ตั้งแต่

เร่ิมตน้จนถึงการไดรั้บสญัญาท่ีลงนามเรียบร้อยแลว้ 
PM-OP-01   

14.2 1.2 สุ่มดูขั้นตอนในการจดัเตรียมร่างสญัญาของผูรั้บเหมาวา่ไดด้ าเนินการตามท่ีได้
ก าหนดหรือไม่ 

PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

10/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

14.3 1.3 สุ่มขอดูส าเนาสญัญาผูรั้บเหมาทุกรายท่ีลงนามแลว้ หรือก าลงัรอลงนามเพ่ือใชใ้น
การบริหารงาน มีการจดัเก็บไวค้รบถว้นทุกงาน และการลงนามครบถว้นหรือไม่ 
(กรณีท่ีไม่มีส าเนาส าเนาสญัญาขอดูร่างสญัญาท่ีจดัเก็บไว)้ 

PM-OP-01   

14.4 กรณีท่ีสญัญายงัไม่มีการลงนามมีวธีิการติดตามทุกฝ่ายอยา่งไร (ขอดูหลกัฐาน) PM-OP-01   
15 เอกสาร Variation Assessment (VA)    
15.1 ท่านไดก้ าหนดขั้นตอนการด าเนินการของเอกสาร Variation Assessment  (VA) ไว้

อยา่งไร (ใหอ้ธิบาย)  
PM-OP-01 

WI-OP-01 (PA-12) 
  

15.2 สุ่มตรวจเอกสาร Variation Assessment  (VA)  วา่เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนดไว้
หรือไม่  เอกสารถูกตอ้งและมีการลงนามครบถว้นหรือไม่  

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-12) 

  

15.3 มีเอกสารติดคา้งการตอบกลบัหรือไม่ เพราะอะไร และมีวธีิติดตาม/แกไ้ขปัญหา
อยา่งไร 

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-12) 

  

16 เอกสาร Request for Variation Order และ Certificate of  Variation Work     



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

11/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

16.1 ท่านไดก้ าหนดขั้นตอนเม่ือไดรั้บเอกสาร Request for Variation Order จนถึง
ขั้นตอนการออกเอกสาร Certificate of  Variation Work ไวอ้ยา่งไร (ใหอ้ธิบาย) 

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-02) 

  

16.2 สุ่มดูเอกสารวา่ Request for Variation Order วา่ไดด้ าเนินการตามขั้นตอนหรือไม่  
เอกสารและลงนามครบถว้น ถูกตอ้งหรือไม่ (ขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-02) 

  

16.3 สุ่มตรวจเอกสาร Certificate of Variation Work วา่มีครบถว้นตาม Request for 
Variation Order ท่ีไดรั้บการอนุมติัหรือไม่ เอกสารมีความถูกตอ้งหรือไม่ (ขอดู
หลกัฐาน)  

PM-OP-01 
WI-OP-01 (PA-02) 

  

17 การตรวจสอบการเบิกเงินของผูรั้บเหมา    
17.1 ท่านไดก้ าหนดขั้นตอนการตรวจสอบเอกสาร Request for Approval – Payment 

จนถึงขั้นตอนการออก Certificate of Payment ใหก้บัผูรั้บเหมาไวอ้ยา่งไร (ให้
อธิบาย) 

PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

12/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

17.2 สุ่มการตรวจสอบเอกสาร Request for Approval – Payment และการออก 
Certificate of Payment วา่เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนดหรือไม่  (ขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01   

18 เม่ือไดข้อ้มูลเก่ียวกบั NCR ของผูรั้บเหมาแต่ละรายท่ีไม่ถูกปิดตามก าหนดจากทาง
โครงการ ไดก้ าหนดขั้นตอนในส่วนงานของท่านท่ีตอ้งด าเนินการไวอ้ยา่งไรบา้ง  
(สุ่มขอดูหลกัฐาน) 

PM-OP-01   

19 สุ่มดูการใชแ้บบฟอร์มและรูปแบบของเอกสารวา่ถูกตอ้งตามมาตรฐานท่ีก าหนด
หรือไม่  

   

19.1 Pre-Qualification (FM-OP-20) PM-OP-01   
19.2 เอกสารประมูลงานก่อสร้าง (TOR) (FM-OP-21) PM-OP-01   
19.3 จดหมายสรุปการประมูลงาน และแนะน าวา่จา้งผูรั้บจา้ง และตารางสรุปรวมผล

คะแนนการประเมินผูป้ระมูล (FM-OP-13) 
PM-OP-01   

19.4 Certificate of Variation Work (FM-OP-02 (VO-01)) PM-OP-01   

http://www.projectalliance.co.th/uploadfile/contentdoc/FM-OP-20_Pre-Qualification_(Thai)%20(2021-08-05)_PACNS.docx
http://www.projectalliance.co.th/uploadfile/contentdoc/FM-OP-20_Pre-Qualification_(Thai)%20(2021-08-05)_PACNS.docx


รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

13/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

WI-OP-01 (PA-02) 
19.5 บนัทึกเอกสารเขา้ (FM-OP-19) WI-OP-02   
19.6 บนัทึกเอกสารออก (FM-OP-18) WI-OP-02   
19.7 List of Quality Record : Cost (FM-MR-23) PM-MR-02   
19.8 ตารางวเิคราะห์ความเส่ียง (FM-MR-25.1) SD-MR-02   
19.9 บนัทึกค าร้องเรียนลูกคา้ และรายละเอียดวธีิการปฏิบติัเพ่ือแกไ้ข (Action Plan) 

(FM-MR-14) 
PM-MR-06   

19.10 หนงัสือยนืยนัการวา่จา้ง LOI (FM-COST-03) PM-OP-01   
19.11 จดหมายจดัส่งเอกสารการประมูลเพ่ิมเติม (FM-COST-04) PM-OP-01   
19.12 จดหมายขออนุมติังบประมาณโครงการ (FM-COST-05) PM-OP-01   
19.13 จดหมายเชิญประมูล (FM-COST-06) PM-OP-01   
19.14 จดหมายขออนุมติัการเปล่ียนแปลงแกไ้ขงบ-ยา้ยหมวดงาน (FM-COST-07) PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

14/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

19.15 จดหมายขออนุมติัการเปล่ียนแปลงงบประมาณโครงการ (FM-COST-08) PM-OP-01   
19.16 จดหมายเชิญเขา้ร่วม Pre-Qualification (FM-COST-09) PM-OP-01   
19.17 จดหมายแจง้ยา้ยงบส ารอง (FM-COST-10) PM-OP-01   
19.18 จดหมายคดัเลือกคุณสมบติัผูด้  าเนินการก่อสร้าง (FM-COST-11) PM-OP-01   
19.19 จดหมายแจง้ผลพิจารณาคดัเลือกคุณสมบติัผูด้  าเนินการก่อสร้าง Pre-Q (FM-

COST-12) 
PM-OP-01   

19.20 จดหมายเชิญประมูล และช้ีแจงแบบ (FM-COST-13) PM-OP-01   
19.21 จดหมายน าส่งเอกสารเพ่ิมเติม (FM-COST-04) PM-OP-01   
19.22 จดหมายเชิญปรับฐาน และขอบเขตประมูล (FM-COST-15) PM-OP-01   
19.23 จดหมายเชิญประชุมต่อรองราคา (FM-COST-16) PM-OP-01   
19.24 จดหมายแจง้ผลประมูล (FM-COST-17) PM-OP-01   
19.25 จดหมายรับรองการจ่ายเงิน (FM-COST-18) PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

15/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

19.26 เอกสารรายละเอียดงาน Pre-Q (FM-COST-19) PM-OP-01   
19.27 เอกสารตอบกลบั Pre-Q (FM-COST-20) PM-OP-01   
19.28 ตารางเปรียบเทียบ Pre-Q (FM-COST-21) PM-OP-01   
19.29 เอกสารเพ่ิมเติมการประมูล (FM-OP-22) PM-OP-01   
19.30 เอกสารตารางสรุปเปิดซองประมลู (FM-OP-23) PM-OP-01   
19.31 เอกสารสรุปต่อรองราคาคร้ังสุดทา้ย (FM-OP-24) PM-OP-01   
19.32 เอกสารตารางสรุปผลเปรียบเทียบการประกวดราคา (FM-OP-25) PM-OP-01   
19.33 สรุปตน้ทุนการก่อสร้าง (Cost Report) (FM-OP-26) PM-OP-01   
19.34 ตารางสรุปการเบิกงวดเงินแต่ละงวด (FM-OP-27) PM-OP-01   
19.35 เอกสารสรุปเปิดซอง (FM-OP-28) PM-OP-01   
19.36 ตารางสรุปผูป้ระมูล (Summary of Bidder Invitations) (FM-OP-29) PM-OP-01   
19.37 เอกสารค าถาม-ค าตอบ (FM-OP-30) PM-OP-01   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

16/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

19.38 เอกสารสรุปรายช่ือเขา้ร่วมประมูล (FM-OP-32) PM-OP-01   
19.39 เอกสารสรุปรายช่ือเขา้ร่วมการคดัเลือกคุณสมบติัผูด้  าเนินการก่อสร้าง (FM-OP-

39) 
PM-OP-01   

19.40 เอกสารตารางการจ่ายเงิน (FM-OP-33) PM-OP-01   
19.41 งบประมาณโครงการ (FM-OP-34) PM-OP-01   
19.42 ร่างเง่ือนไขแห่งสญัญา (FM-OP-35) PM-OP-01   
19.43 ร่างสญัญาของผูรั้บเหมา (FM-OP-36) PM-OP-01   
19.44 จดหมายจดัส่งรายงานประจ าเดือน (FM-OP-37) PM-OP-01   
19.45 เอกสารสรุปยอดบญัชีสุดทา้ย (FM-OP-38) PM-OP-01   
19.46 รายช่ือเชิญเขา้ร่วมประมูล (FM-OP-39) PM-OP-01   
19.47 จดหมาย (FM-OP-10) WI-OP-02   
19.48 บนัทึกภายใน (FM-OP-11) WI-OP-02   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

17/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

19.49 Document Transmittal (FM-OTH-01) WI-OP-02   
20 กรณีท่ีไดรั้บขอ้มูลวา่ผูรั้บเหมาไม่สามารถแลว้เสร็จงานไดต้าม Milestone ตามเวลา

ท่ีระบุในสญัญา (ถา้มี) ในส่วนงานของท่านจะตอ้งด าเนินการอยา่งไร (อธิบาย และ
ขอดูหลกัฐานการด าเนินการ) 

PM-OP-01   

21 อธิบายขั้นตอนในการจดัท า Final Account พร้อมสุ่มดูหลกัฐานวา่ไดด้ าเนินการ
เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนดหรือไม่ 

PM-OP-01   

22 กรณีท่ีผูรั้บเหมาไม่สามารถส่งงานไดต้ามท่ีระบุในสญัญา ในส่วนงานของท่านๆ 
ตอ้งด าเนินการอยา่งไร (อธิบาย และขอดูหลกัฐานการด าเนินการ) 

PM-OP-01   

23 ท่านมีวธีิการจดัเก็บบนัทึกคุณภาพอยา่งไร มีเอกสารอะไรบา้งท่ีตอ้งจดัเก็บ และ
ระยะเวลาการจดัเก็บไวน้านเท่าไร จึงจะท าลายท้ิง และขอดู List of Quality Record 
: Cost Department วา่รายละเอียดถูกตอ้งหรือไม่ 

PM-MR-02   

24 การควบคุมเอกสารเขา้และออก    



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

18/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

24.1 อธิบายขั้นตอนการด าเนินการเก่ียวกบัเอกสารเขา้และออก วา่จะตอ้งด าเนินการ
อยา่งไร 

WI-OP-02   

24.2 เจา้หนา้ท่ี – ตน้ทุนทัว่ไปควบคุมเอกสารเขา้ และออกอยา่งไรให ้ คน้หาง่าย และ
เป็นปัจจุบนั  (ขอดูบนัทึกการเขา้และออกของเอกสาร,  Log Sheet)  

WI-OP-02   

24.3 เจา้หนา้ท่ี – ตน้ทุนทัว่ไปด าเนินการจดัเก็บเอกสารในระบบไฟลก์ลาง ถูกตอ้ง 
ครบถว้นหรือไม่ (สุ่มดูการจดัเก็บเอกสารในระบบไฟลก์ลาง) 

WI-OP-02   

25 อธิบายวธีิการก าหนดหมายเลขเอกสารออก และขอดูเอกสารวา่ไดก้ าหนด
หมายเลขเอกสารออกถูกตอ้งหรือไม่ 

WI-OP-02   

26 ขอดูเอกสารไดจ้ดัท าตามรูปแบบ และมาตรฐานท่ีก าหนดหรือไม่ (สุ่มดูเอกสาร
ไดแ้ก่ จดหมาย, บนัทึกภายใน, รายงานการประชุม, เอกสารอ่ืนๆ และอีเมลล ์เป็น
ตน้) 

   

26.1 ลกัษณะตวัอกัษร และขนาดของตวัอกัษร WI-OP-02   



รายการตรวจติดตามคุณภาพภายใน 
(Audit Checklist) 

 
ทีมผูต้รวจติดตาม:         กลุ่มท่ี                      วนัท่ีตรวจ:      
ผูต้รวจติดตาม: 1                                                    (Lead Auditor)  ฝ่าย/แผนก/โครงการท่ีถูกตรวจสอบ:            ฝ่ายตน้ทุน 

     2                                                    (Auditor) 
     3                                   (Auditor) 
 

หมายเหต:ุ ผลการตรวจ NC : Non Conformance (ไม่สอดคล้อง / ไม่เป็นไปตามข้อก าหนดตามระบบมาตรฐาน ISO 9001) 
A : Acceptance  (ยอมรับ) 
OBS : Observation  (ข้อสังเกต) 
NA          : Not Applicable (ไม่มกีารด าเนินการ, ไม่มข้ีอมูล) 

FM-MR-19, 16/07/24 
 

19/19 

ล าดบัท่ี หวัขอ้ในการตรวจติดตาม / ค าถาม 
ขอ้ก าหนด                 

ในคู่มือคุณภาพ  
ผลการตรวจ 

บนัทึกขอ้สงัเกต / ส่ิงท่ีไม่เป็นไปตามขอ้ก าหนด  
(ระบุ Evidence / หลกัฐาน) 

26.2 วนัท่ีในเอกสาร WI-OP-02   
26.3 การก าหนดตวัยอ่ของช่ือเอกสาร WI-OP-02   
26.4 ต าแหน่งงาน WI-OP-02   
26.5 การพิมพข์อ้ความการจดัส่งเอกสารทางอีเมลล ์(สุ่มดูเอกสารไดแ้ก่ รายงาน

ประจ าวนั, รายงานการประชุม และอ่ืนๆ) 
WI-OP-02   

26.5 ช่ือยอ่โครงการท่ีใส่ใน Subject ของอีเมล WI-OP-02   
26.7 รูปแบบโลโกท่ี้อยูใ่นอีเมลหรือเอกสาร สดัส่วนถูกตอ้ง WI-OP-02   

 


